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Face a um contexto socio-econémico marcado pela globalizagdo dos mercados, constantes fusdes e reorganizagdes
empresariais, rapida evolugdo tecnolégica, competitividade e flexibilidade de emprego, tem-se assistido a

emergéncia de novos riscos laborais de natureza psicossocial, especificamente 0 assédio moral no local de trabalho.

“O assédio moral no trabalho consiste em comportamentos negativos e agressivos de caracter persistente e
duradouro no tempo, incluindo assediar, humilhar, ofender ou excluir socialmente um ou mais individuos, afectando

negativamente o seu desempenho profissional e/ou criando um ambiente de trabalho hostil’.

O assédio moral no trabalho, enquanto area de investigacao cientifica, tem suscitado um acrescido interesse desde

1984, data em que surgiram os estudos pioneiros nesta area Desde entdo, tém vindo a ser realizados diversos
estudos a nivel europeu e, simultaneamente, tém vindo a ser promovidas diversas conferéncias sobre esta matéria, o
que parece reflectir a magnitude deste fendmeno. Sdo de destacar Stafforshire (1998), Londres (2000), Bergen
(2004), Portsmouth (2005), Dublin (2006), tendo-se vindo a registar uma participagdo crescente tanto de

investigadores académicos como de técnicos de salde ocupacional, nestes eventos.

Dado que, o objectivo primordial da investigacao sobre o assédio moral no local de trabalho é dar um contributo
valido no sentido da sua prevencéo e gestao efectiva, esta tem-se centrado em trés niveis de anélise: descrigdo do
fendmeno, tanto tedrica como empiricamente, identificagdo das causas e consequéncias associadas a sua

ocorréncia e, ainda, definicdo e implementagao de medidas a tomar, bem como analises custo-beneficio.

Em Portugal, parece existir uma auséncia de consciéncia generalizada sobre esta realidade dada a sua insuficiente
divulgagao, ndo existindo, até ao momento, nenhuma regulamentagéo formal sobre riscos psicossociais, no geral,
nem sobre o assédio moral no trabalho, em particular, sendo feita apenas uma breve referéncia a esta tematica no
recente Codigo de Trabalho de 2003, artigo 24°.

Para que se torne possivel qualquer medida de actuagdo nesta area, em termos de prevencdo e efectiva
intervencao, é urgente a promog&o de iniciativas que contribuam para um maior consciéncia da existéncia do assédio
moral no local de trabalho por parte de todos os actores organizacionais envolvidos (trabalhadores, empregadores,

técnicos de saude ocupacional, etc.).




Os temas a abordar nesta Conferéncia resultam das principais linhas de investigagéo sobre assédio moral no local de
trabalho no seio da tradicao europeia nesta area:

Areas tematicas:
Teorias e Modelos de Assédio Moral no Trabalho

Perspectivas de Analise de Assédio Moral no Trabalho

Conceitos de Assédio Moral no Trabalho

Teorias de Lideranca e Assédio Moral no Trabalho

Modelos de Assédio Moral no Trabalho e Modelos de Conflito

Aspectos Legais, Organizacionais e Evidéncia Empirica de Assédio Moral no Trabalho

Causas Organizacionais da Ocorréncia de Assédio Moral

Aspectos Legais do Assédio Moral

Evidéncia Empirica de Assédio Moral no Trabalho

Consequéncias Organizacionais de Assédio Moral no Trabalho

O Assédio Moral no Trabalho e Cultura Organizacional

Assédio Moral no Trabalho e Sectores de Actividade

Assédio no Trabalho e as Novas Formas de Organizagdo do Trabalho

Consequéncias Individuais, Estratégias e Prevengao de Assédio Moral no Trabalho

Consequéncias Individuais da Ocorréncia de Assédio no Trabalho

Estratégias das Vitimas para Lidar com o Assédio Moral no Trabalho

Responsabilidade Social e Assédio Moral no Trabalho

Politicas de Prevencédo de Assédio Moral no Trabalho

O Assédio Moral no Trabalho e Satde Ocupacional
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Principais Datas:

30 de Setembro de 2007 — data-limite para recep¢do dos Sumarios das Comunicagdes;

15 de Outubro de 2007 - data limite para pré - inscrigdo na Conferéncia

30 de Outubro de 2007 - data-limite para comunicagdo aos participantes da avaliagdo dos Sumarios;

10 de Novembro de 2007 — data-limite para inscrigao definitiva na Conferéncia

20 de Novembro de 2007 - data limite para recepgéo dos artigos subjacentes as comunicacdes para
distribui¢do durante a Conferéncia




